Amli kommune
Helse og omsorg

SERVICEERKLAERING
VASK AV T@Y

(Helse og omsorgstenesteloven § 1.1 og § 4.1)

MALSETTING:

Hjelp til tgyvask.

KVEN KAN S@KE?

Alle som oppheld seg i kommunen og som har behov for hjelp til tgyvask grunna
helseutfordringar .

KVA KAN VI VASKE?

e Tgy og tekstilar som leverast inn til vask ma vere lettstelt og tale normal/hard
maskinvask minimum 60 grader, og tgrketrommel
e Ekstra pene plagg som ma vaskes for hand, ma du eller dine pargrende vaske sjglv

KVA KOSTAR TENESTA?

e Kr45,- prkg, tert tagy

Detta justerast kvart annan ar etter kommunestyrevedtak

KVA KAN BRUKAREN FORVENTE AV KOMMUNEN?

e Reint og bretta tgy tilbake
e Dersom du har heimehjelp kan dei vere behjelpelig med a bringe til/fra vaskeriet

KVA FORVENTAR KOMMUNEN AV BRUKAR/PAR@RANDE?

e Alt tgy ma vere godt merka med navn
e Alle lommer er tgmt

e Ulltgy ma merkast godt i eigen pose

o Tgy leverast til vaskeri pa eiget ansvar

TENESTA OMFATTER IKKJE:

e Hente og levering av tgy
e Tgy som krever handvask
e Tenesta utfgrast ikkje pa onsdagar, pa raude dagar eller helg
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e Stryking av tgy
e Vask av strikkagenser/jakke

KORLEIS GA FRAM FOR A S@KE PA VASK AV T@Y:

Du sgkar pa tenesta sjglv, eller nokon sgkar pa vegne av deg t.d. sjukehuset eller
pargrande. Det finnast eige sgknadsskjema til dette pa kommunens heimeside og
sgknaden sendast til tenestekontoret.
e Tenestekontoret kontaktar deg for eit kartleggingsbesgk, vurderer og tildeler
tenesta
e Tenesta omfattar personer som mottar Helse- og omsorgstjenester fra kommunen
og ikkje lengre greier a vaske kleda sine sjglv
e Sjatildelingskriteria pa kommunens heimeside
e Du kan klage pa tildelt teneste, dersom du ikkje er nggd

Kontaktinformasjon:

Tenestekontor:
E-post tjenestekontor@amli.kommune.no
Telefon 90 13 59 98

Kjgkken vaskeri og reinhold:
Sja kommunens heimeside



https://www.amli.kommune.no/_f/p1/ibffdd3cc-3193-4a08-a723-c9f0372b12f8/soknad-om-kommunale-omsorgstenester-skjemadocx.pdf
https://www.amli.kommune.no/_f/p1/i3b18e4b8-b3fb-4550-bb02-270a79c44601/kriterier-for-tjenestekontor-pr-okt2022.pdf
mailto:tjenestekontor@amli.kommune.no
tel:+4790135998
https://www.amli.kommune.no/tenester/helse-omsorg-og-sosial/eldreomsorg/heimesjukepleie/

